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A Türk Telekom International HU Kft. közleménye a b érelt vonal és 
internet szolgáltatásra vonatkozó  

Általános Szerz ődési Feltételek módosításáról 
 

A Türk Telekom International HU Kft. (2040 Budaörs, Edison utca 2.; Cg.13-09-124800) 
tájékoztatja Tisztelt Előfizetőit, hogy az üzleti előfizetők számára nyújtott bérelt vonali és 
internet szolgáltatásokra vonatkozó Általános Szerződési Feltételeit („ÁSZF”) 2015. 
december 20. napjától a jelen közleményben írtak szerint módosítja: 
 
A)  Az ÁSZF módosításának oka  

1. Az elektronikus hírközlési előfizetői szerződések részletes szabályairól szóló 
2/2015 (III.30) NMHH rendelet (a továbbiakban: Eszr.) hatályba lépése 

 
B)  Az ÁSZF Törzsszövegét érint ő változások 

1. Kiegészítésre kerül az Előfizető meghatározása és módosulnak az 
Előfizetőkkel kötött szerződésekre vonatkozó különös szabályok az Eszr.-ben 
foglaltak szerint, valamint pontosulnak a hivatkozott jogszabályhelyek 
(Törzsszöveg 2.1.). 

2. Feltüntetésre kerül az előfizetői szolgáltatások igénybevehetőségének 
földrajzi területe (Törzsszöveg 1.4.) 

3. Kiegészítésre kerül az Ajánlattétel (Törzsszöveg 2.3. (8)) az előfizetői 
szerződés létrejöttéhez kapcsolódó igénybejelentés Szolgáltatót terhelő 
kötelezettségeivel. 

4. Kiegészítésre kerül az Előfizetési szerződés megkötése (Törzsszöveg 2.4. 
(7)) a Szolgáltató tájékoztatási kötelezettségével az előfizetési szerződések 
időtartama vonatkozásában. 

5. Pontosításra kerülnek az egyedi előfizetési szerződés kötelező tartalmi 
elemei (Törzsszöveg 2.4.1. (2)-(3)-(4)). 

6. Kiegészítésre kerül a szöveg a hálózatsemlegességel kapcsolatos 
átláthatóság biztosításával (Törzsszöveg 2.5. (2)). 

7. Pontosításra, illetve kiegészítésre kerülnek az Előfizetői hozzáférési pont 
létesítésének szabályai (Törzsszöveg 3.1. (3)-(4)). 

8. Pontosításra kerül a Szolgáltató egyoldalú szerződésmódosításának néhány 
részletszabálya (Törzsszöveg 5.1. (2), (5), (8) (10), (11)). 

9. Törlésre kerül az ÁSZF Törzsszöveg 5.2. alá tartozó következő rendelkezése 
tekintettel a Törzsszöveg 2.1. pontjában foglaltakra: Az Előfizető és a 
Szolgáltató az Eht. és az ÁSZF-ben foglaltaktól az Egyedi előfizetői 
szerződésbenegyező akarattal eltérhetnek  a 6/2011. NMHH rendeletben 
szabályozott esetekben. 

10. Kiegészítésre kerül az Áthelyezés a Szolgáltató egy értesítési altípusával 
(Törzsszöveg 5.2.1. (6) d)) az áthelyezési igény teljesíthetősége 
vonatkozásában, illetve ehhez kapcsolódóan módosításra a Törzsszöveg 
11.2.2. (1) bek. b. pontja.  

11. Pontosításra, illetve kiegészítésre kerülnek az Átírás szabályai (Törzsszöveg 
5.2.2. (1) és (7)). 
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12. Kiegészítésre kerülnek a Szolgáltatás szünetelésének szabályai 
(Törzsszöveg 6.1. (3), (4), (5)). 

13. Kiegészítésre kerül az előfizetői szerződésszegés esetére alkalmazott 
Szolgátás minőségének csökkenése körébe eső szolgáltatás korlátozásának 
részletszabályai (Törzsszöveg 7.1. (1) d); (3)). 

14. Kiegészítésre kerül az előfizetői szerződésszegés esetére alkalmazott 
Szolgáltatás minőségének csökkenése köre a szolgáltatás felfüggesztésének 
lehetőségével (Törzsszöveg 7.1. (7), (8)). 

15. Módosításra kerülnek a Hiba bejelentése, nyilvántartásba vétele és 
kijavításával kapcsolatos feltételek (Törzsszöveg 9.1. (4), (5), (6), (7), (15)).    

16. Módosításra kerülnek az ÁSZF közzétételének szabályai (Törzsszöveg 17.) 
 

Amennyiben a módosítás az Előfizető számára hátrányos rendelkezéseket tartalmaz, 
az Előfizető az értesítéstől számított 15 (tizenöt) napon belül további 
jogkövetkezmények nélkül jogosult felmondani az előfizetői szerződést. Amennyiben 
Előfizetőnk kötelezettséget vállalt arra, hogy a szolgáltatást meghatározott időtartam 
alatt, az ebből eredő kedvezményekért igénybe veszi, úgy az előfizetői szerződését 
csak akkor mondhatja fel az értesítéstől számított 15 (tizenöt) napon belül, ha a 
módosítás az igénybe vett kedvezményeket érinti. Amennyiben az Előfizető e 
feltételekkel mondja fel a szolgáltatásra irányuló szerződést, úgy a Türk Telekom 
International HU Kft. nem követelheti az előfizetőtől a szerződés felmondását követő 
időszakra eső kedvezmény összegét. Ebben az esetben a szerződés felmondási ideje 
legfeljebb 8 nap lehet, a szolgáltató az igénybe vett kedvezményeket a felmondási idő 
lejártáig jogosult felszámítani. 

Az előfizetői szerződések, továbbá az ÁSZF jelen módosítással nem érintett pontjai  
változatlan tartalommal hatályban maradnak. A módosított ÁSZF egységes szerkezetbe  
foglalt szövege megtekinthető az Türk Telekom International HU Kft. honlapján. 
 


